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IN GOOGLE

WENDY ASSENBERG VAN EIJSDEN

HELP ZE VINDEN WAT 

ZE ZOEKEN

➢ 3 SECONDENTEST: IS DIT IETS VOOR MIJ?

➢ CONVERSIEKILLER NR 1: SLIDERS

➢ NIET TEVEEL KLIKKEN TOT AAN BOEKING

➢ JUISTE AANBOD OP HET JUISTE MOMENT

➢ IEDERE PAGINA OP ZICHZELF DUIDELIJK



HELP JE BEZOEKERS VINDEN WAT ZE ZOEKEN
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3 SECONDENTEST



IS DIT IETS VOOR MIJ?



WEES DUIDELIJK OVER JOUW BIJZONDERE AANBOD

http://shouldiuseacarousel.com/

http://shouldiuseacarousel.com/
http://shouldiuseacarousel.com/


NIET TEVEEL KLIKKEN



MAAR OOK NIET TE SNEL NAAR BOEKINGSKNOP



JUISTE AANBOD OP HET JUISTE MOMENT



IEDERE PAGINA OP ZICHZELF DUIDELIJK
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CALL TO ACTIONS -

MAKE IT STUPID SIMPLE

➢ IEDERE PAGINA EEN OPROEP TOT ACTIE

➢ OPVALLENDE BUTTON

➢ DON’T BE DIFFERENT

➢ WAT GEBEURT ER ALS IK KLIK

➢ DON’T MAKE ME SCROLL



IEDERE PAGINA EEN OPVALLENDE OPROEP TOT ACTIE (CTA)



WAAR KAN IK EEN REISVOORSTEL AANVRAGEN?



BUTTON DESIGN: PAS OP VOOR ‘GHOST BUTTONS’



WEL GOED: OPVALLENDE KLEUR EN RECHTHOEK



MAAK DUIDELIJK WAT ER GEBEURT BIJ KLIKKEN



NIEUWE TREND: SCROLLEN IS VOOR SUKKELS

https://reizen.royvanlangen.nl/wandelreizen/groot-brittannie-wandelen-in-wales/


DON’T BE DIFFERENT: ONDERSTREEPT = LINK



DON’T BE DIFFERENT: KLIKKEN = GAAN

https://www.atma-asia.nl/
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GEBRUIKSVRIENDELIJK

➢ MAAK HET MAKKELIJK OM TE SCANNEN

➢ DON’T BURY INFO IN ‘THE GRAVEYARD’

➢ BELANGRIJKE INFO IN 1 OOGOPSLAG

➢ MOBIELVRIENDELIJK

➢ GOED LEESBAAR

➢ TRAAG LADEN: DON’T MAKE ME WAIT



MAAK HET MAKKELIJK OM TE ‘SCANNEN’



BELANGRIJKE INFO IN 1 OOGOPSLAG



BELANGRIJKE INFO IN 1 OOGOPSLAG

https://www.evaneos.nl/costa-rica/rondreis/22786-ongerepte-natuur-en-bijzondere-ontmoetingen/


BEGRAAF GEEN BELANGRIJKE INFO IN ‘THE GRAVEYARD’



GOED LEESBAAR

1. Minimale font grootte lettertype = 400

2. Rustige/ witte achtergrond

3. Tekst steekt af t.o.v. achtergrond

4. Duidelijk lettertype



MOBIELVRIENDELIJK VOLGENS GOOGLE

1. Software die toegankelijk is op mobiele apparaten 

(geen Flash bijvoorbeeld) 

2. Tekst is leesbaar zonder inzoomen met je vingers

3. Inhoud geschaald naar schermgrootte, horizontaal   

schuiven niet nodig

4. Links ver genoeg uit elkaar, zodat je niet per ongeluk 

een andere link aanklikt



DON’T MAKE ME WAIT: LAADSNELHEID

https://gtmetrix.com/ : Pagespeed moet ongeveer 80+ zijn en ‘Yslow’ moet ongeveer 75+ zijn

https://gtmetrix.com/reports/kingfishertours.com/NnEz9x0t
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HELP JE KLANTEN 

KIEZEN

➢ MEER KEUZES IS MINDER VERKOPEN

➢ 5-6 KEUZES IS DE MAX

➢ ZORG VOOR ONDERSCHEID IN 

PRODUCTNAMEN

➢ VOORKOM VERWARRING

➢ MAAK VERGELIJKEN MAKKELIJK



MEER KEUZES IS MINDER VERKOPEN

1. Mensen kunnen max. 5-6 keuzes overzien

2. Niet teveel aanbod per doelgroep/ 

bestemming/ categorie

3. Zorg voor duidelijk onderscheid in 

productnamen zodat je ideale gasten kunnen 

vinden wat bij hen past



VOORKOM VERWARRING



MAAK VERGELIJKEN MAKKELIJK
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ONZEKERHEID WEGNEMEN

➢ NIETS ZO OVERTUIGEND ALS REVIEWS

➢ ZEKERHEID OP PLEKKEN WAAR HET ERTOE 

DOET

➢ BELANGRIJKE INFO PROMINENT IN BEELD

➢ PSYCHOLOGISCHE BEVESTIGING



NIETS ZO GELOOFWAARDIG ALS ÉCHTE ERVARINGEN

https://www.youtube.com/watch?v=YsvHeLUOoxs


BELANG VAN REVIEWS

Online sources of inspiration, Source: Google Travel Study, June 2014, Ipsos MediaCT



ZEKERHEID OP DE PLEKKEN WAAR HET ERTOE DOET



ZEKERHEID OP DE PLEKKEN WAAR HET ERTOE DOET



BELANGRIJKE INFO PROMINENT IN BEELD



PSYCHOLOGIE: HELP ZE OM VOOR JOU TE KIEZEN
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